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1.HYRJE

Né datén 9 Mars 2020 Ministrja e Arsimit, Sportit dhe Rinisé, e ndikuar nga situata e
krijuar nga pandemia Covid 19 nxorri Urdhérin nr. 91 “Pér ndérprerjen e procesit mésimor
né té gjitha institucionet arsimore publike dhe jo publike”.!Menjéheré pas kétij Urdhéri,
shkollat e arsimit parauniversitar dhe universitetet ndérprené procesin mésimor.
Ndérpreja e procesit mésimor u shogérua me sfida té shumta té aplikimit té mésimit
alternativ online. Por kjo lloj gasje e gjeti sistemin arsimor, institucionet e arsimit té larté
dhe familjet shqiptare té papérgatitura sa i pérket efektivitetit, cilésisé dhe aksesit té
nxénésve dhe studentéve né internet.

2. METODOLOGJIA

Gjetjet e kétij studimi bazohen né njé proces vlerésimi té masave geveritare dhe
performanés sé universiteteve gjatékohés sé izolimit pér shkak té pandemisé Covid 19.
Vlerésimi éshté realizuar népérmijet tre instrumentave kryesoré vlerésues:

1. Pyetésor online me 720 studenté né 9 universitete té targetuara gjaté periudhés
9 — 14 Prill 2020. Forma e realizimit té pyetésorit u mundésua népérmjet pérodrimit
té programit Google form duke dhe mbéshtetur népérmjet facebook ads.

2. Pér té sigurar gjithépérfshirje, shpérndarje té drejté dhe plotésim vetém nga
studente, pyetesori u kushtézua té shfagej né ményré rastésore vetém pér té rinjté
e moshave 18-24 vjec né té gjitha fashat orare dhe né té gjithé territorin e vendit.
U targetuan té rinj té cilét dedektohen nga rrjeti facebook si grup interesi té fjaleve
kyce “Universitet” “Student” “Arsim”, si edhe duke u shpérndaré manualisht né
rrjetet e grupeve universitare.

3. Testimi i pyetésorit u realizua me 20 studenté nga rrjeti i studentéve “Arsimi né
Fokus” para nisjes zyrtare té anketimit.

4. Intervista té strukturuara me studenté dhe pedagogé nga secili prej 9
universiteteteve té pérzgjedhura pér té validuar dhe kuptuar mé miré gjetjet e
pyetésorit online.

5. Analizé dhe desk research e masave geveritare dhe performancés sé
universiteteve publike gjaté kohés sé pandemisé Covid 19. Analiza e pérshtatjes
dhe mésimit onlineté universiteteve publike u shtri edhe né rrafshin krahésimor né
raport me Universitetin e Prishtinés dhe universitete té tjera né Rajon dhe Europé.

://arsimi.gov.al/urdher-nr-91-date-09-03-2020-per-nderprerjen-e-procesit-mesimor-ne-te-gji
institucionet-arsimore-publike-dhe-jo-publike
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Kampionimi

Para pércaktimit t& kampionit, stafi implemetues i projektit realizoi njé pérllogaritje té
numrit té studentéve né secilin universitet té targetuar. Pér té garantuar nivelin e besimit
95% me tolerancé gabimi jo mé shumé se +5%, kampioni i pérzgjedhur né té gjitha
universitetet té marra sé bashku ishte 720 studenté, apo 1% e popullatés. Niveli i besimit
tek metodologjia e zbatuar pér matjen e perceptimit té& zbatimit té “Paktit pér Universitetin”
né fund té pyetésorit té projektit kérkimor ishte 95%. Statisticienét pranojné njé nivel prej
95% té besimit si njé standart té pranueshém, prandaj gjetjet e studimit jané té njé nivel
té larté besueshmérie.

Sa i pérket pjesémarrjes gjinore né kété pyetésor, 72% e studentéve té pyetur jané vajza
dhe 28% e tyre djem. Ndérsa shpérndarja e studentéve té pyetur bazuar né ciklin e
studimeve ka géné propocionalisht e ndaré bazuar edhe né numrin real té studentéve gé
studiojné sipas ciklit t& paré dhe té dyté. 73.8% e studentéve pjesémarrés né pyetésor i
pérkasin nivelit bachelor dhe 26.2 nivelit master.

Gjinia 28% Djem
72% Vajza

Universiteti  Nr. i pyetésoréve

Universiteti i Tiranés

Universiteti “Aleksandér
Moisiu” Durrés

PJESEMARRJA
N E PY ETE SOR Universiteti “Fan Noli”,

Korgé

8" Totali i pyetésoréve: Universiteti Politeknik
720 Studenté i Tiranés

::t_:‘ Shpérndaré ne: Universiteti “Luigj

N7} ¢ i Gurakuqi”, Shkodér
“1» 9 Universitete g
Universiteti “Aleksandér Niveli i 73.8% [0 Bachelor

Forma: Online Xhuvani” Elbasan Studimeve 26.2% Master

Koha: 9-14 Prill 2020

Mosha: 18-24 Vjec Universiteti Buﬁf::gsi

Universiteti “Ismail
Qemali”, Vioré %‘

Universiteti i Mjekésisé,
Tirané
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3. VLERESIM | MASAVE QEVERITARE PER STUDENTET NEN NDIKIMIN E
COVID 19

3.1 QIRAJA E BANESAVE

Qeveria publikoi Aktin Normativ Nr. 12, daté 2.4.2020 me géllim shtyrjen e pagesave té
girasé pér 2 muaj, prill dhe maj pér 3 kategori, biznesin e vogél qé éshté mbyllur pér
shkak té situatés, familjaréve té regjistruar né puné, gé kané ndaluar punén pér shkak té
luftés dhe studentét gé jané larguar pér né banesat e tyre pas shpalljes sé gjendjes sé
fatkegésisé.?

Akti synonte ti vinté né ndihmé té gjithé studentéve té cilét nuk jané té akomoduar né
konvikt ose né familjet e tyre dhe kané marré njé banesé me gira né né njé nga bashkité
universitare, “Té gjithé giramarrésit studenté, té cilét kané kontraté qgiraje pér banesé
apo c¢cdo dokument tjetér qé vérteton marrédhénien kontraktore giradhénés-—
giramarrés, pérpara shpalljes sé gjendjes sé epidemisé, nuk do ta paguajné
detyrimin e qirasé pér dy muayj, prill dhe maj 2020.”

Kushti gé vendos ky akt pér kategorité e pérfituesve éshté se studentét duhet té kené
lidhur parapraksiht njé kontraté giraje me qiradhénésin pér té pérfituar nga ky akt
normativ, kusht qé se pari pérjashton nga pérfitimi pjesen me te madhe te
studentéve té cilét nuk kané njé kontraté qiraje me pronarét e banesave dhe duhet
té pérballojné veté pasojat.

Sé dyti Akti normativ nuk lehtéson barrén financiare té studentéve por vetém i jep
mundési ta paguajné me késte kur té rikthehen né bashkité ku studiojné, kur vien
té theksohet se njé pjesé e miré e studentéve kané humbur punét né Tirané dhe bashkité
e tjera universitare gjaté periudhés sé izolimit, puné népérmjet té cilave ata mbulonin kéto
shpenzime.“Detyrimi i prapambetur i kétyre dy muajve do té paguhet nga giramarrési, né
ményré proporcionale dhe té dakordésuar me giradhénésin, pas muajit maj 2020. Pér ato
kontrata gé pérfundojné pérpara afatit 31 maj 2020, detyrimi i prapambetur do té paguhet
nga giramarrési brenda tre muajve pas datés 31 maj 2020”. Né té dyja rastet barra qé do
u lindé studentéve kané marré njé banesé me gera, sidomos atyre té kryeqytetit, pérpara
se té shpallej gjendja e jashtézakonshme do té jeté e larté dhe me pasoja ekonomike tek
ata dhe familjet e tyre. Qeveria nuk mori parasysh ankesat e studentéve dhe shogérisé
civile pér té siguruar bonus qgeraje pér dy muaj ose disbursim té gerave népérmjet
mospagimit té tarifave té studimit.

2https://www.parlament.al/Files/ProjektLigje/20200406150149AKT%20NORMATIV%20-%20QIRA.pdf
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Gjaté periudhés sé studimit 33.8% e studentéve té pyetur banojné né shtépi me qira,
59.4% né banesat e familjeve té tyre dhe vetém 6.8% né konvikt. Nisur edhe nga akti
normativ lidhur me lehtésirat mbi giraté, studentét qé banonin me qgira u pyetén nése kané
lidhur njé kontraté giraje me giradhénésin paraprakisht. Vetém 14.3% e studentéve gé
banojné me qgira kané lidhur njé kontraté noteriale, ndérsa 85.7% e tyre jané marré
vesh vetém verbalisht me giradhénésin.

Gjaté periudhés sé izolimit vetém 17% e studentéve kané arritur njé marréveshje me
giradhénésin pér té mos i paguar ose paguar me késte muajt e izolimit. 28.3% e
studentéve té cilét jetojné me qira jané detyruar té paguajné girané normalisht. Ndérsa
54.7 % e studentéve nuk e dine akoma se ¢faré do ndodhé me pagesén e tyre té girasé.

30.2% e studentéve i mbulojné veté pjesérisht ose plotésisht shpenzimet pér sigurimin e
studimeve dhe jetesés, ndérsa 68.8% té studentéve shpenzimet ua mbulojné familjet e
tyre.

A arritét njé
= A keni nénshkruar i pé
gjaté periudhés @ e |= qiraje me shtyrjen ose
sé studimeve ? | < giradhénesin? mos-pagimin e

Konvikt publik

6.8%

Banesén Banesé me gera o PO 14.3%
efamilies =~ 33.8%

girase?

59.4% 87.5% maneveshje aﬁ

pagova gerané

F’O arrita Po arrita
marréveshje dhe marréveshje dhe
22% Familja dhe muajte izolimitdo  muajt e izolimit
i paguaj me késte nuk do i paguaj
Té ardhurat pér
studim dhe jetesé 68.8%Familja

i siguroni nga?
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3.2 AKSESI NE INTERNET

Nisur nga ankesat e shumta pér mungesé té aksesit né internet nga nxénésit dhe
studentét gqé zhvillojné mésimin online geveria népérmjet marréveshjes me 4 operatorét
gé ofrojné internet né vend deklaroi se nga data 20 Mars deri né 30 Prill do té keté 50%
mé shumé internet falas. Kjo ishte njé marréveshje e cila shtonte realisht sasiné e
internetit pér abonentét gé vendosnin té bénin njé ri-abonim ose abonim té ri, por nuk
ishté njé masé e cila mund t'u vinte né ndihmé studentéve apo nxénésve té prekur nga
varféria gé nuk kané mundési financiare pér ti bleré kéto paketa interneti apo telefonie.
Interneti né kété rast konsiderohet njé tarifé e shtuar pasi éshté e vetmja rrugé pér té
marré shérbim nga universiteti, pavarésisht se studentét paguajné tarifén vjetore pér ta
marre kété shérbim.

Pér té ilustruar pérfitimin e késaj mase po sjellim shembullin e njoftimit té Vodafone “Secili
prej klientéve tané me parapagesé do té marré 50% mé shumé internet, sipas paketés
gé zgjedh. Pra nése njé paketé e bleré pérmban 2 GB internet, ju do té pérfitoni 3 GB né
total” dhe Abcom “Klientét e internetit fiks do té pérfitojné deri né 60% zbritje mbi gmimet
e listés nése béjné abonim 4 mujor. Kjo zbritie do té jeté e vlefshme pér nivelet e
shpejtésisé 15 Mbps, 50 Mbps dhe 100 Mbps” né faqet e tyre zyrtare. 3

Paketa e lancuar nga geveria shgiptare pér periudhén 20 Mars — 30 Prill 2020 pérmbante:

e 50% mé shumé internet falas pér 5 javé.

e Akses falas, mé shumé internet né ¢do platformé edukative.

e Abonentét me kontraté fikse gé do té kené akses né platforma edukative pér fémijé
té cdo moshe, 60% meé liré se ofertat normale.

e Zgjatja e ofertave pér internet fiks dhe televizor nga Abcom dhe ofertés familjare
3+1 me pérmbajtje pér fémijét.

e Oferté shtesé pér ¢cdo paketés té re abonimi Albtelekom. Cdo paketé e re gé do té
blihet dhe ¢do kontraté e re, do té keté té gjitha ofertat e sipérpérmendura.

Nga ana tjetér “Karta e Studentit” si njé instrument i prodhuar pér t’ju
ardhur né ndihmé studentéve népérmjet shérbimeve dhe produkteve me
¢cmime té reduktuara nuk ofroi shumé mundési dhe lehtésira pér oferta

Interneti i shtépisé vjen = = dhe paketa interneti. Gjaté periudhés sé izolimit e vetmja marréveshije

gﬁéiéitri‘:e Kartén e apo oferté e realizuar népérmejt pérdorimit t& Kartés sé Studentit ishte

vy

Trego Kartén ténde té Studel

SuperMiks Internet, pér 24 muaj rresht!

Paketa SuperMiks
SuperMiks Internet 8 Mbps

SuperMiks Internet 16 Mbp:

oferta nga Albtelekom pér studentét duke aplikuar ulje 500 leké/muaj pér
internetin me kusht lidhjen e njé kontrate 2-vjecare.
Pavarésisht lehtésirave té geverisé, nevoja e studentéve me véshtirési

e prtt 500 Leke mun e v pn ence | fin@Nciare pér akses né internet gjaté késaj periudhe ka géné e larté dhe
e detyrimi pér té lidhur njé kontraté 2-vjecare apo pér té béré abonime
£466 900 Leke té reja né ményré qé té pérfitonin internet nuk shihet si njé zgjidhje

| SRlad=g efektive dhe gjtihépérfshirése.

3https://www.vodafone.al/per-median/lajmerime/mbeshtetje-ndaj-covid19/
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Pér té vlerésuar impaktin e masave geveritare dhe nevojave té studentéve pér akses
né internet Qéndresa Qytetare u drejtua me disa pyetje lidhur me aksesin né internet
studentéve nga 9 universitetet publiek té marra né vlerésim.

40.9% e studentéve té pyetur nuk kané pasur akses té vazhdueshém né internet gjaté
periudhés sé izolimit dhe vetém 59.1% e tyre kané siugruar qasje té vazhdueshme né
internet.

A keni pasur akses Munge_sa e Sa prej miqve tuaj studente jané té
né ményré té aksesit ne pajisur me internet gjaté gjithé muaijit?
vazhdueshme né internet ka géné

internet gjaté periudhé & 2
gjate p ROl S S YO | [\ 1.2% Asnjé

sé izolimit?
|54.1%

Disa 30.6%
Nuk e di
40.9% JO, 39%
nuk kam o Teknike

pasur _14.1% Té Gjithé

59.1% Po 61%
kam pasur Ekonomike

Sa % e studentéve té grupit/
klasés suaj ndjekin mésimin online?

= 346% Nuk e dilPa pérgiigie

Uljet e o«
siguruara 0.8% _Kané mitur mundésing

= tuaj pér té aksesuar mésimin
nga Karta e ondrff

Studentit: o\ 6% _Nuk kané sjellé asnjé
minmzim KOSIGSAR blenen

r d Sh lenen e
intemetit apo pajisjeve elektronike

61% e studentéve gé nuk kané pasur internet thkesojné se arsyet kané qéné
ekonomike, ndérsa 39% e tyre shprehen se kané pasur problem teknike pér shkak té
mungesés sé mbulimit t& zonés me internet.

Pér té kuptuar mé thellé problematikén studentét jané pyetur pér shokét e tyre té klasés.
54.1% e studentéve pohojné se vetém disa nga shokét e klasés kané géné té pajisur
me internet gjaté periudhés sé izolimit, vetém 14.1% e tyre shprehen se té gjithé shokét
e klasés kané pasur internet té pandérpreré.1.2% i pérkasin mendimit se asnjé prej
shokéve nuk ka pasur internet dhe 30.5% e tyre nuk kané informacion mbi kété céshtje.
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Nisur nga fakti gé Karta e Studentit éshté njé instrument gé mund té sjellé pérfitime né
cmimet e shérbimeve dhe produkteve ndaj studentéve né kété periudhé té véshtiré
studentét u pyetén né lidhje me funksionalitetin dhe efektin e saj. Vetém 0.8% e
studentéve té pyetur shprehen se karta e studentit ka rritur mundésiné e tyre pér té
aksesuar mésimin online. 64.6% e studentéve pohojné se Karta e Studentuit nuk ka
sjellé asnjé minimizim kostosh né blerjen e internetit apo pajisjeve elektronike, ndérsa
34.6% e studentéve nuk kané informacion mbi ékté céshtje pasi nuk jané pajisur ende
me njé karté student.

Sa i pérket pjesémarrjes né mésimin online vetém 11.3% e studentéve déshmojné se 80
- 100% e klasés sé tyre ndjekin mésimin online, 54.7% e tyre shprehen se né mésim
marrin pjesé vetém 40 — 80% e klasés dhe 34% e studentéve pohojné se né mésimin
online marrin pjesé vetém 0-40% e klasés sé tyre.

4 VLERESIM | PERFORMANCES SE UNIVERSITETEVE GJATE
IZOLIMIT NGA PANDEMIA COVID 19

4.1 QASJA NE KOHE DHE CILESI E UNIVERSITETEVE
NDAJ MESIMIT ONLINE

Pas Urdhérit té Ministres sé Arsimit pér t& ndérpreré mésimin né datén 9 Mars,
universitetet ndérprené menjéheré mésimin né auditore. Kjo ishte ndérprerja e dyté e
mésimit gjaté njé viti akademik pas gjendjes sé fatkeqésisé natyrore té shkaktuar nga
térmeti i 26 néntorit 2019. Ndryshe nga arsimi parauniversitar i cili pas datés 9 filloi té
pérshtatet online duke pérdorur platforma té ndértuara privatisht dhe njé kanal né RTSH,
mésimi né universitete kaloi njé periudhé té gjaté i ndérpreré.* Kjo situaté i gjeti
universitetet té papérgatitura dhe té pa organizuara pér té vijuar mésimin online. Referuar
vendimeve té Senateve Akademike dhe Urdhrave té Rektoréve né tabelén e méposhtme
pasqyrohen datat e fillimit t& procesit mésimor nga 6 universitetet publike e marra né
vlierésim.

*https://www.youtube.com/watch?v=KB2KOpSUb50



https://www.youtube.com/watch?v=KB2KOpSUb5o

QENDRESA OLOF PALME ’g,‘ B B Suedi
) QYTETARE NECERIR g | WM Sverige

UNIVERSITETI DATA E FILLIMIT TE MESIMIT
ONLINE

Universiteti i Tiranés Java e treté pas izolimit
Universiteti “Aleksandér Moisiu” Durrés Java e paré pas izolimit
Universiteti “Fan Noli”’, Korgé Java e paré pas izolimit
Universiteti Politeknik i Tiranés Java e treté pas izolimit
Universiteti “Luigj Gurakuqi”, Shkodér Java e treté pas izolimit
Universiteti “Aleksandér Xhuvani” Java e treté pas izolimit
Elbasan

Universiteti Bujgésor i Tiranés Java e dyté pas izolimit
Universiteti “Ismail Qemali”, Vloré Java e dyté pas izolimit
Universiteti i Mjekésisé, Tirané Java e treté pas izolimit

Pavarésisht vendimeve té organeve drejtuese mbi nisjen
e mésimit online, vlerésimi i studentéve tregon se njé pjesé

1.7%
e tyre kané filluar té komunikojné online mbi literaturén dhe Java 2 / 4.4%
ecuriné e leksioneve para se veté universiteti t& nxirrte 45.25%

kété vendim. 48.65% e studentéve té pyetur pohojné se
mésimi online ka nisur javén e dyté té izolimit, 45.25% jané
shprehur se mésimi ka nisur pas javés sé treté té izolimit
dhe vetém 4.4% deklarojné se mésimi online ka nisur gé
javén e paré té izolimit. Vetém pér 1.7% té studentéve ky
mésim nuk ka nisur ende.

Njoftimi mbi mésimin online

Gjaté kohés sé izolimit studentét u njoftuan népérmjet g
burimeve té ndryshme té informacionit mbi nisjen e

mésimit online. Vetém 28.37% e studentéve jané

informuar nga universiteti, 24.96% nga pedagogét, ndérsa TvaSociale

46.67% e studentéve té pyetur jané informuar pér fillimin kA

e mésimit online népérmjet mediave, rrjeteve sociale dhe
migve té tyre.
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Ndjekja e rregullt e mésimit online

Pas fillimit t¢ mésimit online, vetém 72.8% e studentéve kané
mundur ta ndjekin mésimin online rregullisht ndérsa 27.2% nuk e
kané ndjekur até rregullisht. Kjo mungesé né gasjen e mésimit
online bazuar edhe né pérgjigjet e tjera lidhet drejtpérdrejt me
gasjen e studentéve né internet.

4.2 METODOLOGJIA E MESIMIT DHE VLERESIMIT ONLINE
(PLATFORMAT E- LEARNING)

Sfidat gé sjell mésimi né distancé jané té shumta, prandaj edhe institucionet e arsimit té
lartékané gené té papérgatitura dhe né mungesé té planeve emergjente pér ta zhvilluar
mésimin sipas njé platform dhe metodologjie té caktuar. Nga ana tjetér legjislacioni dhe
aktet nénligjore pér arsimin e larté nuk e parashikonin gasjen e mésimit né distancé.

Pavarésisht késaj universitetet publike dhe jopublike jané té detyruara té ofrojné
shérbimin pér studentét té cilét kané paguar tarifén e shérbimit dhe nga momenti kur
organet drejtuese kané vendosur gé mésimi té realizohet online, stafet akademike dhe
strukturat drejtuese duhet té vijonin me orarin e mésimit njélloj si para situatés sé Covid
19.

Pér té vlerésuar pérshtatjen né kohé dhe cilési t&¢ mésimit online Qéndresa Qytetare ka
analizuar pérgjigjet e pyeteésorit me student lidhur me platformat, metodologjiné dhe
mundésité e vlerésimit nga stafet akademike gjaté mésimit né distancé.

Literatura

86.3% e studentéve e kané siguruar

literaturén népérmjet leksioneve té

dérguara me e-mail nga pedagogét, 06% Aksesimitté librave
L . i népérmjet Biblotekés dixhitale

9.2% népérmjet librave té skanuar

.. L . . L 9.1% Skanimit dhe dérgimi

,ndérsa 4% népérmjet blerjes sé librave i jiprave ngapedagoget

né librari. Pavarésisht se gjaté vitit 2019 4.0%

geveria shpenzoi rreth 700 000 dollarg Bleres sé librave né fibrari

pér t& bleré Bibliotekén Dixhitale 86.3%
. . Leksioneve té
www.ulibrary.rash.al, vetém 0.6% apo 4 dérguara me e-mail

studenté gjithésej kané shfrytézuar keété eRpEaEE

biblioteké pér té siguruar literaturén e
mésimit online.
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4.3 ANALIZE KRAHESIMORE ME UNIVERSITETIN E PRISHTINES “HASAN
PRISHTINA”

Bazuar né vendimin e Qeverisé se Kosovés, si pasojé e pandemisé COVID-19,
Universiteti i Prishtinés ka ndérpre mésimin né té gjitha njésité akademike mé daté 11
Mars, 2020. Mésimi onliné né Universitetin e Prishtinés ka filluar me date 16 Mars, 2020
(pra mésim nuk éshté mbajtur vetém dy dite pune, praktikisht).

Sipas intervistés sé zhvilluar me Prorektorin (zvendés Rektor) e Universitetit té& Prishtinés
Profesor Hysen Bytyqi Universiteti i Prishtinés "Hasan Prishtina" ka ndérmarré hapat e
méposhtém:

* Té gjithé studentét jané pajisur me email elektronike zyrtare né GOOGLE Education

* | gjithé Stafi Akademik tashmé ka qasje né emailet zyrtare té€ Google

* Ndryshimet e SEMS (sistemi informatik i studentéve) jané pérshtatur pér té lejuar stafin
té shkarkojné listat me email-et e studentéve né ményré gé t& mund té komunikoni me
ata pér mésim, shkarkimi e listés se evidencés se mbajtjes se mésimit (apeli i
pjesémarrjes).

Ky proces éshté mundésuar falé asaj se Universiteti i Prishtinés "Hasan Prishtina" ka
gasje né Google Education né ményré gé té mund té pérdorim shérbimet e méposhtme:

e Google meet - pér ligjératat, duke takuar studenté virtualisht; video konferencég, e
cila mund té pérdoret pér té krijuar seanca dhe shpérndarjen e kodit té sesionit, i
cili mundéson pastaj gé studentét té pérfshihen né leksionin qé mésohet direkt nga
mésimdhénési.

e Google Classroom - pér krijimin e grupeve |éndore, shkémbimin e detyrave,
shpérndarjen e materialeve né ményré interaktive me studentét dhe
mésimdhénésit.

12
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Universiti i Prishtinés népérmejt pérdorimit té sistemit informatik té studentéve té lidhur
me google ka monitoruar té gjitha leksionet dhe mésimin e zhvilluar online né kohé reale.®
Né tableén e méposhtme shohim té dhénat e mésimdhénies nga data 16 Mars deri né 11
Prill 2020.

UNIVERSITETI | PRISHTINES S

“HASAN PRISHTINA" 3/16/2020  4/11/2020 ) ] 1 5 9 ] 7220 ] 8 1 43

ZYRA E TEKNOLOGJISE INFORMATIVE O O #stafi akademik - Pérdoruesit  #studentét - Pérdoruesit # orét e mbajtura
www.uni-pr.edu

Pérqgindja né mbajtjen e mésimit sipas Njésive akademike Numri i oréve té mbajtura nga Njésité akademike

gx o w @

té mbaj

umri | oréve

EKONOMIK 16.38%

o o° g
QW <« Q>

FIM 5.58%
Njésité akademike

Numri i stafit akademik nga Njésité akademike

o & Q\L\\b P «,\\ 9\* ¢

FM 11.6%
FBV 5.9%

Numri i stafit aka

. \ 2
R g N
‘«"‘N o B0 o

FILOLOGJIK Njesité akademike

FILOZOFIK 9,679 i & s v .
‘ e Mesatarja e nr. té studentéve L/U nga Njésité akademike

7.59%

FIEK 7.92% EDUKIM 8.59%

H
s 19
FSHMN 7.98% 3 - . . -
:
b3 —
o

« W &
o <& &
Vérejtje: Statistikat e paragitura mé larté pasqyrohen drejtpérdrejté nga raportet e ¥

mbyllura né SEMS dhe GoogleMeet.

Njésité akademike

Vlen té pérmendet se veg pas tre javésh mésimi on-line, u regjistruan rreth 14.000
ligjérata me studenté, ku morén pjesé rreth 1200 mésimdhénésit. Né té gjitha seancat
mésimore té zhvilluara on-line morén pjese rreth 200 mijé studenté, gjé gé i tejkalon té
gjitha pritjet tona nga fillimi kétij aktiviteti.

Shifrat e paragitura mé lart demonstrojné interesin e jashtézakonshém dhe pjesémarrjen
e stafit dhe studentéve né mésimdhénie/mésimnxénie virtuale. Kohézgjatja e ligjératave
dhe oraret kané qgené té njéjta, sipas orarit té prezantuar né fillim té vitit akademik
2019/20, gjé gé e bén kété formé té komunikimit on-line nj¢ ményré té suksesshme pér
vazhdim té& mésimit né njé kohé kur COVID-19 éshté shpallur pandemi.

Shttps://app.powerbi.com/view?r=eylJrljoiMDBKNWMzY2EtMGVhZCOOYWMwLTk2MDYtNjkOMWZhMmE1IMTRIliwi
dCl6iImMwMzRjM2I0LWQwWMmItNDM2MS04M2YWLTNiMWI5ZWEOMzcwYylsimMiOjh9
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4.4 ANALIZE E INVESTIMEVE TE UNIVERSITETEVE PUBLIKE NE
PLATFORMAT INFORMATIKE

Universitetet e pérfshira né kété vlerésim kané shpenzuar shumé para nga tarifat e
studentéve pér té siguruar pajisje, mirémbajtje dhe akses né sisteme informatike,
por situata e emergjencés e shkaktuar nga pandemia Covid 19 tregoi se ato u
pérshtatén me vonése dhe nuk ishin té gatshme pér té ofruar njé platform dhe
sistem informatik ku té inshte e integruar mundésia e mésimit online.

Qéndresa Qytetare monitoron prej vitit 2017 shpenzimet e universiteteve dhe né tabelén
mé poshté ka pargitur vlerat e shpenzimeve vetém pér vitin e fundit akademik té 6
universiteteve pér pajisje, mjete dhe mirémbajtje té sistemeve infromatike.

Shpenzimet pér mjete dhe pajsije informatike nga 6 universitetet e vlerésuara pér vitin
akademik 2018 — 2019.

Zéri i shpenzimit Shuma e shpenzuar
Telefon dhe internet 31 000 Euro
Instalim dhe mirémbajtje rrjetesh informatike 160 000 Euro
Pajisje informatike 830 000 Euro

Mjete dhe pajisje teknike 870 000 Euro

Totali 1.891.000 Euro

Universitetet e monitoruara gjaté vitit akademik 2018 - 2019:

Universiteti i Tiranés
Universiteti “Aleksandér Moisiu” Durrés
Universiteti “Fan Noli”, Korcé

Universiteti Politeknik i Tiranés
Universiteti “Luigj Gurakugqi”, Shkodér

Universiteti “Aleksandér Xhuvani” Elbasan

Universiteti i Tiranés, gé éshté edhe universiteti mé i madh né vend prej vitit 2018 ka
njé sistem informatik jashté funksionit. Pér shkak té njé konflikit t&¢ brendshém mes
Rektorit dhe ish-kancelarit té universitetit, ky sistem vijon té jeté prové material né
prokurori.® Ky sistem ka kushtuar mbi 1 milion euro dhe éshté mirémbajtur pér 3 vite
rresht me rreth 500.000 euro né vit. Ndérkohé Universiteti i Prishtinés shpenzon rreth
100.000 euro né vit pér mirémbaijtjen e sistemit informatik.

Shttps://exit.al/shkeljet-qe-ministria-e-arsimit-i-gjeti-rektorit-koni-exit-shpjegon/
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KRAHESIMI DHE RANKIMI | 9 UNIVERSITETEVE PUBLIKE

Nisur nga autonomia gé ligji 80/2015 u jep universiteteve publike pér té vepruar edhe né situate
té tilla emergjente, ky rankim shérben pér té kuptuar se si ne menyre te diferencuar i jane
pergjigjur universitetet situates, masat gé kane drejtuesit e tyre dhe si kane ndikuar ato ne rritjen
e performancés gjate emergjences per sejcilin Universitet.

Ne grafiket me poshte mund te krahesoni se si studentet jane pergjigjur pyetjeve:
Kur filluat mésimin online?, Si u njoftuat pér fillimin e mésimit online? Sa efektiv ka géné mésimi online ?,
Sa efektive kané gené stafet akademike gjaté periudhés sé Covid 197, A jané respektuar oraret e mésimit
nga pedagogét né fakultetin tuaj? Mésimin e keni zhvilluar népérmjet?

ftuat pér fillimin e mésimit online

A jané respektuar oraret e 1

Car Riliiat maEalmt ina9 S L mesimit Mésimin e keni zhvilluar népérmjet
Kur filluat mésimin online? N7 /" nga pedagogét né Fakultetin tuaj? \ a ekl
WJavénepare  MlJavén e dyté WNuk ka nisur akoma N ersiteti B Media TV&Sociale B I Shokét/shoget
44.68%
Uni iteti i Tiranés E Universiteti | Tirangs = 36.14% Po Live Video
1 T Jjané respektuar §
P orre
Universitetii Mjekésiss T Universiteti | Miekgsiss S ookt s .
J —— 8.65% Video
=] STt
Ini ot Bui L . iteti Bujqisor S— % 40.28% Leksioneve St
L g i gl . mEmE }fﬁ:ﬁéosg:kk(uar t& nisura me emali
Uni.Politeknik i Tiranés s Uni.Politeknik i Tiranss [
Universiteti Shkodrés .h— Universitetii Shkodrés (s TrvRS e — Universiiet i Transe s
Universiteti i Durrésit lh UniversMiDunﬁsitﬁﬂ_ Universiteti i Mjckésist [ Universiteti i Mjekésisé ™™
Universiteti i Vlorés ! Universiteti i Viorés SSSSSSSs L iq S Universiteti Bujqésor
Universiteti i i " Universiteti i Elbasanit == UniPoliteknik i Tiranés T Uni Politeknik i Tiranés -
Universiteti i Korgés .l— Universiteti i Korgés EESSssms Universiteti i Shkodrés — Universiteti i Shkodrés |
o 25 50' T 100¢ 0 25" 50 75% 100 — ;l
Universiteti i Durrésit SSS— Universiteti i Durrésit
ShokeUsh:
/4_4% 1;551;/00«' Universiteti | Viorés T Universiteti i Vlorés ™
/ / K Universiteti i Elbasanit [ Universiteti i Elbasanit *
Universiteti i Korgés et Universiteti i Korgés =
Efektiv
15.89% G
. _ Efektiv Sa efektive kané
Sa efektiv ka i E;B'rf/f,"' 31.92% | qené stafet
gene mesimi Disi Efektiv ; / Lsk;l_(.om.i.kn gjate
online ? Efektiv [ 54.61% M Disi Efektiv eriudhés se
29.5% W Efektiv Dis! ovid 19?7 ?
Efektiv
29.06%
B Universiteti i Tiranés .
= Universiteti i Mjekésisé [m—
WSS Universiteti Bujgésor [
e Uni.Politeknik i Tiranés e
== Universiteti i Shkodrés =
SSS=== Universiteti i Durrésit —
== Universitetii Vlorés |
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Ky rankim éshté bazuar né reagimin dhe performancén e treguar nga 9 universitetet e
pérfshira né vlerésim gjaté kohés sé izolimit pér shkak té pandemisé Covid 19. Secili
tregues qé mat performancén pérmban njé vierésim nga O deri 20 piké dhe pér ¢do 10
piké universiteti vlerésohet me njé noté. Metodologjia e vlerésimit siguron transparencg,
objektivitet, panashméri dhe barazi né gjykim duke u bazuar 100% né vilerésimet qé 720
studenté kané dhéné pér universitetet e tyre.

§70) st lé:, 05 | YLERESIMI DHE RENDITJA E UNIVERSITETEVE

NOTA MAX =10 NOTAMIN = O

Universiteti Nota fimii = fimne | Sekvivet | Koroios | et
£ Universiteti Bujgésor ( 6 il = L  kx
Universiteti | Durrésit kK * * ’ |
Universiteti Korgés * Kk Kk * * |
Universiteti i Tiranés * * | * K |
Universiteti i Mjekésisé * * *x
Uni.Politeknik i Tiranés * * ——
Universiteti i Shkodrés *x | *x |
Universiteti i Vlores * | x| K%
Universiteti i Elbasanit *

Ky rankim éshté bazuar né reagimin dhe performancén e treguar nga 9 universitete gjaté kohés sé izolimit pér shkak t& pandemisé Covid 19.
Secili tregues qé mat performancén pérmban njé vierésim nga 0 deri 20 piké dhe pér ¢do 10 piké universiteti vierésohet me njé noté. Metodologjia e
vlerésimit siguron transparencé, objektivitet, panashméri dhe barazi né gjykim duke u bazuar 100% né vlerésimet qé 720 studenté kané dhéné pér
universitetet e tyre.
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Tabela e detajuar e vleresimit

UNIVERSITETI Fillimi i mésimit Njoftimi mbi  Efektviviteti Respektimi  Metodologjia e Vlerésimi
online fillimin e i mésimit i orareve mesimit (nota)
mésimit online 10 piké —
online 1 noté
Universiteti Java e dyté pas izolimit 32.35% nga 60% mésimi 64.71% 67.65% video — 6
Bujgésor i Tiranés 10 Piké Universiteti joefektiv korrekté call
10 Piké 0 Piké 20 Pikeé 20 Piké
Universiteti Java e paré pas izolimit 30.65% nga 50% efektiv 51.61% disi 66.13% Leksione 5
“Aleksandér 20 Piké Universiteti korrekté mé e-mail
Moisiu” Durrés 10 Piké 10 Piké 10 Piké 0 Piké
Universiteti “Fan Java e paré pas izolimit 25.49% nga 37.25% disi 58.82% disi 76.47% Leksione 5
Noli” Korc¢é 20 Piké Universiteti efektiv korrekté mé e-mail
10 Piké 10 Piké 10 Piké 0 Piké
Universiteti i Java e treté/katért pas Vetém 25.09% 56.99% 44.44% disi 55.56% video — call 4
Tiranés izolimit nga Universiteti ~ mésimi korrekté 20 Piké
0 Piké 10 Piké joefektiv 10 piké
0 Piké
Universiteti i Java e treté/katért pas 38.46 nga 64.62% 46.15% disi 66.15% video — 4
Mjekésisé, Tirangé izolimit Universiteti mésimi korrekté call
0 Piké 10 Piké joefektiv 10 Piké 20 Piké
0 Piké
Universiteti Java e treté/katért pas 60% nga 60% mésimi 60% korrekté 64% Leksione mé 4
Politeknik i Tiranés izolimit Universiteti joefektiv e-mail
0 Piké 20 Piké 0 Piké 20 Piké 0 Piké
Universiteti “Luigj Java e treté/katért pas 11.11% nga 38.89% disi 55.56% disi 61.11% video — call 4
Gurakugi” Shkodér izolimit Universiteti efektiv korrekté 20 Piké
0 Pike 0 Pike 10 Piké 10 Piké
Universiteti “Ismail  Java e treté/katért pas 30.61 % nga 32.6% disi 51.02% 55.10% Leksione 4
Qemali” Vloré izolimit Universiteti efektiv Korrekté mé e-mail
0 Piké 10 Piké 10 Piké 0 Piké
20 Piké
Universiteti Java e treté/katért pas 18.03% nga 59.02 % jo 50.82 disi 80.33% Leksione 1
“Aleksandér izolimit Universiteti efektiv korrekté mé e-mail
Xhuvani” Elbasan 0 Piké 0 Piké 0 Pike 10 Piké 0 Piké

METODOLOGJIA E VLERESIMIT TE IAL-VE PUBLIKE

Indikatorét

Pikézimi sipas indikatoréve

Momenti i fillimit t¢ mésimit online

Java e paré pas izolimit — 20 Piké
Java e dyté pas izolimit — 10 Piké
Java e treté/katért pas izolimit — 0 Piké

Njoftimi i studentéve mbi fillimin e mésimit online

Mbi 50% e studentéve té njoftuar nga universiteti — 20 piké
Mbi 25% e studentéve té njoftuar nga universiteti — 10 piké
Nén 25% e studentéve té njfotuar nga universiteti — 0 piké

Efektviviteti i mésimit online

Mbi 50%

Efektiv — 20 Piké
30 - 100 % Disi efektiv — 10 Piké
Mbi 50% Jo efektiv —

0 Piké

Respektimi i orareve té mésimit

Mbi 50%  Korrekté —

Mbi 50%

20 Piké

30— 100 % Disi korrekté — 10 Piké
Jo korrekté — 0 piké

Metodologjia e mésimdhénies online

Mbi 50% Video - takime me studentet — 20 piké
30— 100 % Leksione te regjistruara video ose audio — 10 piké
Mbi 50% Leksione té dérguara me e-mail — 0 piké

17



I -
A7 OENDRESA oLor pAIVE -7 I Suedi
¢ 2 QVTETARE INTERN AR YeR 9 | mmm Sverige

5.GJETIJET KRYESORE

Vetém 14.3% e studentéve gé banojné me gira kané lidhur njé kontraté noteriale,
ndérsa 85.7% e tyre jané marré vesh verbalisht me giradhénésin. 17% e studentéve gé
banojné me gera kané arritur njé marréveshje me giradhénésin, ndérsa 28.3% e tyre
jané detyruar té paguajné girané normalisht. 54.7 % e studentéve nuk e dine akoma se
¢cfaré do ndodhé me pagesén e tyre té girasé.

40.9% e studentéve nuk kané pasur akses té vazhdueshé&m né internet gjaté
periudhés sé izolimit pérkundrejt 59.1% té studentéve gé kané siugruar gasje té
vazhdueshme né internet. 61% e studentéve gqé nuk kané pasur internet thkesojné
se arsyet kané géné ekonomike, ndérsa 39% pasur problem teknike pér shkak té
mungesés sé mbulimit té zonés me internet.

Vetém 0.8% e studentéve shprehen se Karta e Studentit ka rritur mundésiné e tyre
pér té aksesuar mésimin online. 64.6% e studentéve pohojné se Karta e Studentit
nuk ka sjellé asnjé minimizim kostosh né blerjen e internetit apo pajisjeve elektronike,
ndérsa 34.5% e tyre rezultojné té mos jené pajisur ende me njé Karté Studenti.

6 nga 9 universitetet e vlerésuara rezultojné ngelése né gasjen ndaj mésimit online. Né
vend té paré renditet Universiteti Bujgésor i Tiranés me notén “6” dhe né vend té
fundit Universiteti “Aleksandér Xhuvani” Elbasan me notén “1”.

48.65% e studentéve té pyetur pohojné se mésimi online ka nisur javén e dyté té
izolimit, 45.25% jané shprehur se mésimi ka nisur pas javés sé treté té izolimit, 4.4%
deklarojné se mésimi online ka nisur gé javén e paré té izolimit. Vetém pér 1.7% ky mésim
nuk ka nisur ende. Ndérkohé mésimi online né Universitetin e Prishtinés ka nisur vetém
dy dité puné pas ndérprerjes sé mésimit fizik.

86.3% e studentéve e kané siguruar literaturén népérmjet leksioneve té dérguara
me e-mail nga pedagogét, 9.2% népérmijet librave té skanuar ,ndérsa 4% népérmjet
blerjes sé librave né librari. Pavaérsisht se gjaté vitit 2019 geveria shpenzoi rreth 700 000
$ pér té bleré Bibliotekén Dixhitale www.ulibrary.rash.al, vetém 0.6% e studentéve kané
shfrytézuar kété biblioteké pér té siguruar literaturén e mésimit online.

Universitetet e monitoruara financiarisht nga Qéndresa Qytetare kané shpenzuar
1.891.000 euro pér pajisje dhe sisteme informatike por studentét vijojné mésojné né
platforma virtuale private. Universiteti i Prishtinés shpenzon rreth 100.000 euro né vit
pér mirémbajtjen e sistemit informatik dhe ofron kete sistem si platforme
mbeshtetes per shérbimin e mésimit online.
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6. REKOMANDIME

Qeveria duhet té pérfshijé né Aktin Normativ Nr. 12, daté 2.4.2020 ribursimin e
girasé sé& muajve mars — prill 2020 pér studentét népérmjet akordimit té njé
bonus giraje 100 euro né muaj ose kompesim népérmjet mospagimit té tarifave
té studimit deri né kompesimin e késaj vlere pér muaijt e izolimit.

Késhillat Bashkiake dhe bashkité universitare si zotéruese 100% té aksioneve
té rezidencave studentore té trajtimit té studentéve duhet té rivlerésojné dhe té
mundésojné kthimin e tarifave té paguara nga studentét gé banojné né konvikte
pér periudhén e izolimit pér studentét gé e kané paguar tarifén e ploté dhe nuk i
kané shfrytézuar godinat dhe shérbimet e konvikteve.

Qeveria, organet e geverisjes vendore dhe universitetet duhet té akorodjné
fond specifik pér sigurimine qasjes né internet pér té gjithé studentét. Pajisja e
tyre mund té realizohet né bashképunim me operatorét gé ofrojné internet
népérmijet identifikimit me Kartén e Studentit ose regjistrat e universiteteve.

Minsitria e Arsimit, Sportit dhe Rinisé duhet té béjé ndryshimet e nevojshme
ligjore pér té parashikuar dhe njohur mésimin online (distance learning) si pjesé e
formave té mésimdhénies né ligjin 80/2015. Universitetet publike dhe jopublike
duhet té hartojné planet e emergjencés pér té shndérruar né njé kohé meé té
shkurtér mésimin nga online né fizik.

Universitetet publike duhet té pérgatizin udhézues mbi metodologjiné e
vlerésimit té studentéve online pérpara se té fillojé sezoni i provimeve dhe module
té posacme pér sistemet e mbikqyrjes sé mésimit online. Vlen té shqyrtohet modeli
I monitorimit té mésimit né kohé reale té realizuar nga Universiteti i Prishtinés.

Késhillat dhe organizatat studentore duhet t& angazhohen pér té identifikuar
nevojat e studenéve pér gasje né internet, mungesé té pajisjeve dixhitale dhe
literature duke nisur njé fushaté kombétare donacionesh pér mundésimin e akeséit
né arsim té té gjithé studentéve.

Qeveria dhe 61 bashkité duhet t&€ marrin masa pér té shtriré mbulimin me valé

interneti né té gjithé territorin e vendit duke pérfshiré edhe zonat periferike té
thella pér t'i mundésuar ¢do studenti dhe nxénési gasje né mésimin online.
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Ky studim u realizua nga Qéndresa Qytetare né kuadér té projektit “Arsimi né Fokus”, me
mbéshtetjen financiare té geverisé suedeze dhe Olof Palme Center. Mendimet dhe opinionet
e shprehura né té i pérkasin autoréve realizues dhe nuk pérkojné domosdoshmérisht me
géndrimet e donatorit.
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